Kepakodin omavalvonnan seurantaraportti 4/2025

Omavalvontaohjelma ja -suunnitelmat ovat Kepakodin antama lupaus palvelunsa laadusta ja
turvallisuudesta. Omavalvontasuunnitelma laaditaan henkiloston kanssa yhteistyossa, jotta
omavalvonnasta tulee osa arkityota ja kaikki oppivat arvioimaan omaa toimintaansa.

Marraskuussa 2025 Keski-Uudenmaan hyvinvointialue teki tarkastus- ja ohjauskaynnin Kepakoti
Pornaisiin ja joulukuussa Ita-Uudenmaan hyvinvointialue Kepakoti Puistikkotielle. Kayntien perusteella
laakehoidon suunnitelmaa paivitettiin ja laakehoidon turvallisuutta parannettiin, kirjaamiseen
kiinnitetdan jatkossa tarkempaa huomiota.

Lisaksi Etela-Suomen aluevalvontaviraston tyosuojelun vastuualue suoritti koko yritysta koskevan
tyésuojelutarkastuksen, jonka perusteella tydsuojeluohjelmaa paivitetaan.

Merkittdvimmat muutokset toiminnassa tai toimintaymparistéssa

Kevaalla 2025 avatussa uudessa yksikossa Sipoossa, Nikkilan Puistikkotielld on viela muutamia
paikkoja vapaana.

Laadunvalvonta ja asiakastyytyvaisyys
Hyvinvointialueiden tarkastuksiin liittyen henkilostolle tehtiin kyselyt, jotka kaytiin lapi tarkastuksessa.
Henkildéston hyvinvointi ja koulutus

Koko Kepakodin yhteinen pikkujoulu jarjestettiin marraskuussa. Henkilostolle on jarjestetty
ensiapukoulutusta ja haastaviin asiakaskohtaamisiin valmentavaa koulutusta.

Riskienhallinta ja lahelta-piti tai vaaratilanteet

Yksikoissa tapahtuneet poikkeamat ja vaaratilanteet kirjataan ja ne kasitellaan aina seuraavassa
henkilokuntapalaverissa. Tapahtumien tilastoinnin ja raportoinnin kautta havaitaan mahdollisesti
toistuvat ongelmat ja ohjeistuksen tarpeet.

4/2025 laadun asiakastydhdn vaikuttavia poikkeamia oli kolme ja lahelta-piti tai vaaratilanteita oli
yksikoissa 12. Kiinteistoon liittyvia poikkeamia kirjattiin 7 kappaletta.

Kehitystoimenpiteet ja tavoitteet

Laakehoitosuunnitelma seka tydsuojeluohjelma ovat paivityksen alla.



