Kepakodin omavalvonnan seurantaraportti 4/2024

Omavalvontaohjelma ja -suunnitelmat ovat Kepakodin antama lupaus palvelunsa laadusta ja
turvallisuudesta. Omavalvontasuunnitelma laaditaan henkiloston kanssa yhteistyossa, jotta
omavalvonnasta tulee osa arkitydta ja kaikki oppivat arvioimaan omaa toimintaansa.

Marraskuussa 2024 Ita-Uudenmaan hyvinvointialue teki tarkastus- ja ohjauskaynnin Kepakoti
Jokelaan. Kaynnin perusteella ladkehoidon suunnitelmaa paivitettiin ja ladkehoidon turvallisuutta
parannettiin.

Eteld-Suomen aluehallintavirasto teki Sipoon Jokilaakson yksikkd6n ohjaus ja valvontakaynnin koskien
rajoitustoimenpiteiden kayttoa 29.10.2024. Tarkastuksen perusteella ei ole havaittu puutteita tai
laiminlyonteja, jotka edellyttavat toimenpiteita.

Lakisaateinen palotarkastus suoritettiin Nikkilan yksikdssad marraskuussa.
Merkittdvimmat muutokset toiminnassa tai toimintaympaéristossa

Kepakodin toiminnassa tai toimintaymparistdssa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia 4/2024
aikana.

Kevaalla 2025 aukeaa uusi yksikko Sipoossa, Nikkilan Puistikkotiella.
Laadunvalvonta ja asiakastyytyvaisyys

Loppu vuodesta 2024 asukkaiden vanhemmille toteutettiin asiakaspalautekysely. Asiakaspalautteen
tulokset kaytiin lapi henkildkunnan ja vanhempien kanssa. Tulokset toimitettiin johtoryhman tietoon.

Henkiloston hyvinvointi ja koulutus

Vuoden 2024 viimeisen jakson aikana toteutettiin kehityskeskustelut henkilokunnan kanssa.
Henkilostolle on jarjestetty ensiapuun ja alkusammutukseen liittyvat koulutukset.

Riskienhallinta ja lahelta-piti tai vaaratilanteet

Yksikdissa tapahtuneet poikkeamat ja vaaratilanteet kirjataan ja ne kasitellaan aina seuraavassa
henkilokuntapalaverissa. Tapahtumien tilastoinnin ja raportoinnin kautta havaitaan mahdollisesti
toistuvat ongelmat ja ohjeistuksen tarpeet.

4/2024 laadun asiakastydohdn vaikuttavia poikkeamia oli yksi ja lAhelta-piti tai vaaratilanteita ei ollut
yksikoissa lainkaan. Kiinteistdon liittyvia poikkeamia kirjattiin 12 kappaletta.

Kehitystoimenpiteet ja tavoitteet

Laatukriteerien paivittaminen ja kehittaminen paremmin seurattaviksi/mitattaviksi. Omavalvontaan ja
laatuun liittyvaa tiedonkeruuta on tarkeaa vahvistaa, jotta saamme entista tarkemman kuvan
toiminnastamme.



